Datenschutzerklarung

I. Anwendungsbereich

Wir nehmen den Schutz lhrer personenbezogenen Daten ernst und mochten
Sie als von der Datenverarbeitung betroffene Person an dieser Stelle tiber den
Datenschutz informieren. Fur diese Erklarung gelten die Begriffsbestimmungen
der DSGVO.

Il. Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung

Die fur die Datenverarbeitung verantwortliche Stelle ist:

Wooldruh GmbH, Hofstral3e 1b, 24628 Hartenholm
Telefon: 04195 / 6049314

E-Mail: info@wooldruh.com

Homepage: www.wooldruh.com

Datenschutzbeauftragte:

Kristina Fallmeier, Geschaftsfiihrerin
Hofstralle 1b

24628 Hartenholm
k.fallmeier@wooldruh.de

Ill. Zweck der Datenverarbeitung

Die im Antrag und in den zugehorigen Formularen erhobenen personenbezo-
genen Daten werden zu folgenden Zwecken verarbeitet:

Prufung und Bearbeitung Ihres Antrags auf Erwerb eines Grabnutzungsrechts
in der Waldruhestatte ,Hartenholmer Tannen¥,

Vorbereitung, Abschluss, Durchflihrung und Verwaltung des entsprechenden
Vertragsverhaltnisses (Grabnutzungsvertrag),

Auswahl und Zuteilung der Ruhestatte (z. B. Baum-Nr., Ruhestatten-Nr., Wert-
stufe, Laufzeit),

Organisation und Durchfiihrung von Beisetzungen einschlieRlich Abstimmung
mit Bestattern, Angehorigen und ggf. weiteren Dienstleistern, Dokumentation
der Beisetzung und Flihrung der Register,

Verwaltung und Dokumentation der Grabnutzungsrechte, der nutzungsbe-
rechtigten Personen und der belegten Platze,

Erfillung gesetzlicher Nachweis-, Aufbewahrungs- und Mitteilungspflichten
(insbesondere nach Bestattungs-, Ordnungs-, Steuer- und handelsrechtlichen
Vorschriften)
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Wahrung berechtigter Interessen, insbesondere:
+ ordnungsgemalle Verwaltung der Grabplatze und der Waldruhestatte, WOOLDRUH
+ Durchsetzung und Abwehr zivilrechtlicher Anspriiche (z. B. Entgeltforde-
rungen, Haftungsfalle),
+ Gewahrleistung der Verkehrssicherheit in der Waldruhestatte nach Mal3ga-
be der Benutzungsordnung und der gesetzlichen Vorschriften.

IV. Kategorien der verarbeiteten Daten

Wir verarbeiten insbesondere personenbezogene Daten folgender Personen-

gruppen:

+ Antragsteller/Erwerber eines Grabnutzungsrechts,

+ (kunftige) Nutzungsberechtigte und in Anlage/Tabellen benannte Personen
(z. B. Familienangehorige),

« Verstorbene, soweit dies fiir die Bestattung und Dokumentation erforder-
lichist,

« ggf. Ansprechpartner im Todesfall

Dabei handelt es sich je nach Formular und Anlass insbesondere um folgende

Daten:
« Stammdaten (Name, Anrede, Titel, Anschrift, Geburtsdatum, Geburtsort,
Kontaktdaten),

« Daten zur Bestattung (z. B. Anlass, Trauerfall/Vorsorge, Daten der verstorbe-
nen Person, Ruhestatten-Nr., Baum-Nr., Wertstufe, Laufzeit),

« Vertrags- und Abrechnungsdaten (z. B. Entgelte, Zahlungsstatus, beauftrag-
te besondere Leistungen)

V. Rechtsgrundlage der Verarbeitung

Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten stiitzt sich auf die folgenden
Rechtsgrundlagen:

1. Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO: Die Verarbeitung ist zur Priifung lhres Antrags, zur
Vorbereitung, zum Abschluss und zur Durchfiihrung des Grabnutzungsvertrags
sowie zur Organisation und Durchfiihrung der Beisetzungen erforderlich,

2. Art. 6 Abs. 1 lit. ¢ DSGVO: Die Verarbeitung erfolgt zur Erfiillung gesetzlicher
Pflichten (insbesondere aus dem Bestattungs-, Ordnungs-, Steuer- und Han-
delsrecht), z. B. Aufbewahrungs- und Nachweispflichten;

3. Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO: Es liegt ein berechtigtes Interesse flr die Verarbeitung
vor, insbesondere zur Verwaltung der Grabnutzungsrechte und der Waldruhe-
statte, zur Wahrung der Verkehrssicherheit, zur Dokumentation der Nutzung,
zur Geltendmachung und Verteidigung von Rechtsanspriichen sowie zur Kom-
munikation mit Nutzungsberechtigten, Angehorigen und beteiligten Dritten.
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Das berechtigte Interesse besteht insbesondere in einer effizienten und rechts-
sicheren Verwaltung der Waldruhestatte, der Erfiillung unserer Pflichten als
Tragerin und in der Abwehr von Haftungsrisiken.

Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO: Soweit wir in Einzelfallen eine dartiberhinausgehen-
de Verarbeitung vornehmen, die nicht von den oben genannten Rechtsgrund-
lagen umfasst sind, erfolgt die Verarbeitung nur, wenn Sie zuvor ausdricklich
eingewilligt haben. Eine erteilte Einwilligung konnen Sie jederzeit mit Wirkung
fur die Zukunft widerrufen, ohne dass die RechtmaRigkeit der bis zum Widerruf
erfolgten Verarbeitung berthrt wird.

VI. Empfanger der Daten

Ilhre personenbezogenen Daten werden nur an Dritte Ubermittelt, soweit dies
zur Erfillung der oben genannten Zwecke erforderlich ist, eine Rechtsgrund-
lage dies erlaubt oder Sie eingewilligt haben. Empfanger konnen insbesondere
sein:

+ Bestattungsunternehmen, die mit der Durchfiihrung der Bestattung beauf-
tragt sind,

« Dienstleister, die in unserem Auftrag Leistungen erbringen (z. B. IT Dienst-
leister, Druckdienstleister),

« Behorden und offentliche Stellen (z. B. Ordnungsbehorden, Gesundheits-
amter, Standesamter, Finanzbehorden), soweit wir hierzu gesetzlich ver-
pflichtet sind,

+ Rechtsanwalte, Gerichte und sonstige Stellen, soweit dies zur Geltendma-
chung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen erforderlich ist.

Insbesondere folgende Dritte sind Empfanger der Daten:
1. DATEV

Zur Abwicklung unserer Finanz- und Lohnbuchhaltung setzen wir den Dienst-
leister DATEV eG, PaumgartnerstralRe 6-14,90429 Nirnberg ein. DATEV verarbei-
tet in unserem Auftrag personenbezogene Daten (insbesondere Stammdaten,
Abrechnungs- und Zahlungsdaten) auf Grundlage eines Auftragsverarbeitungs-
vertrages. Die Verarbeitung erfolgt ausschlief3lich zu Zwecken der Finanzbuch-
haltung sowie der Lohn- und Gehaltsabrechnung und damit verbundener
gesetzlicher Aufbewahrungs- und Nachweispflichten. Eine Verarbeitung zu
eigenen Zwecken von DATEV findet nicht statt.
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2. HADESX

Fur die Friedhofs- und Grabverwaltung nutzen wir die Software HADESX des An-
bieters HADES Software GmbH (Jacksonring 15, 48429 Rheine) als technischen
Dienstleister. In diesem Zusammenhang werden personenbezogene Daten,
insb. Stamm- und Kontaktdaten, Daten von Nutzungsberechtigten, Angehori-
gen, Antragstellern und Rechnungsempfangern, Bestattungs- und Belegungs-
daten, Geblihren-, Bescheid- und Zahlungsinformationen, Antrage, Genehmi-
gungen und Bescheide, Fotos und digitale Dokumente, die einer Grabstatte
zugeordnet werden konnen sowie Termin- und Vorgangsdaten im Rahmen der
Verwaltung des Bestattungswaldes auf den Systemen von HADES Software
GmbH verarbeitet. Die HADES Software GmbH handelt hierbei als Auftragsver-
arbeiter, die Verarbeitung erfolgt ausschlieRlich nach unserer Weisung und nur
zu den vorgenannten Zwecken. Mit der HADES Software GmbH haben wir einen
Auftragsverarbeitungsvertrag geschlossen.

3. Gemeinde Hartenholm

Die Gemeinde Hartenholm (DorfstralRe 25, 24628 Hartenholm) ist berechtigt,
die Friedhofsverwaltung durch uns zu uberwachen und jederzeit Einsichtin alle
Unterlagen den Bestattungswald betreffend zu nehmen. Auf Anforderung der
Gemeinde haben wir Auskunft iiber im Zusammenhang mit dem Bestattungs-
wald stehenden Vorgénge zu erteilen. Im Rahmen der Uberwachungsfunktion
kann die Gemeinde Zugriff auf personenbezogene Daten haben, eine Verarbei-
tung durch die Gemeinde selbst findet nicht statt.

Eine Verarbeitung durch Auftragsverarbeiter erfolgt stets auf Grundlage von
Vertragen nach Art. 28 DSGVO.

Eine Ubermittlung Ihrer personenbezogenen Daten in Staaten auBerhalb der
Europaischen Union (EU) bzw. des Europaischen Wirtschaftsraums (EWR) fin-
det derzeit nicht statt. Sollte eine solche Ubermittlung in Zukunft erforderlich
werden, stellen wir sicher, dass die Voraussetzungen der Art. 44 ff. DSGVO (z.
B. Angemessenheitsbeschluss oder geeignete Garantien) erfillt sind, und infor-
mieren Sie gesondert hierliber.

WOOLDRUH

Firma Kontakt Dokument Rechtliches

Wooldruh GmbH Tel.: 04195 — 6049314 Datenschutzbestimmungen Geschéaftsflhrerin: Kristina Fallmeier
HofstraBe 1b E-Mail: info@wooldruh.de Stand: 16.06.2026 Finanzamt Kiel

24628 Hartenholm Web: www.wooldruh.de Umsatzsteuer ID: DE460832072

Handelsregister: HRB 29084 KI

Steuernummer: 20/297/40631



Firma

VII. Speicherdauer

Wir speichern Ihre personenbezogenen Daten nur so lange, wie dies fur die Er-
fullung der genannten Zwecke erforderlich ist und keine gesetzlichen Aufbe-
wahrungspflichten entgegenstehen.

Konkret bedeutet dies:

Daten aus dem Antrag auf ein Grabnutzungsrecht und dem Grabnutzungsver-
trag werden fiir die Dauer des Vertragsverhaltnisses (Laufzeit des Grabnutzungs-
rechts einschlieBlich etwaiger Verlangerungen) verarbeitet und gespeichert.

Nach Beendigung des Vertragsverhaltnisses werden die Daten fiir die Dauer der
gesetzlichen Aufbewahrungsfristen (insbesondere nach Steuer- und Handels-
recht sowie nach Bestattungsrecht) weiter gespeichert und anschliel3end ge-
6scht oder anonymisiert.

Daten, die zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsan-
spriichen erforderlich sind, kdnnen im Rahmen der gesetzlichen Verjahrungs-
fristen (in der Regel bis zu 3 bzw. 10 Jahre) gespeichert werden.

Sobald die Speicherung fiir die genannten Zwecke nicht mehr erforderlich ist
und keine gesetzlichen Aufbewahrungsfristen oder sonstigen Rechtsgrundla-
gen entgegenstehen, werden die Daten geloscht oder anonymisiert.

VIII. Ihre Rechte als betroffene Person

Im Rahmen der gesetzlichen Voraussetzungen haben Sie die folgenden Rechte:

Recht auf Auskunft (Art. 15 DSGVO)

Sie haben das Recht, Auskunft darliber zu verlangen, ob und welche personen-
bezogenen Daten verarbeitet werden und eine Kopie der verarbeiteten Daten
zu erhalten .

Recht auf Berichtigung (Art. 16 DSGVO)
Sie konnen die Berichtigung unrichtiger und die Vervollstandigung unvollstan-
diger personenbezogener Daten verlangen.

Recht auf Loschung (Art. 17 DSGVO)
Sie konnen die Loschung der personenbezogenen Daten verlangen, soweit kei-
ne gesetzliche Pflicht zur Aufbewahrung besteht oder andere Rechtsgrundla-
gen der Loschung entgegenstehen.

Recht auf Einschrankung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO)
Sie konnen die Einschrankung der Verarbeitung verlangen, wenn die Voraus-
setzungen des Art. 18 DSGVO vorliegen.
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Recht auf Datenubertragbarkeit (Art. 20 DSGVO)

Sie kdnnen verlangen, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten in einem
strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten oder die-
se Daten einem anderen Verantwortlichen zu tGibermitteln, soweit die Verarbei-
tung auf lhrer Einwilligung oder auf einem Vertrag beruht und die Verarbeitung
mithilfe automatisierter Verfahren erfolgt.

Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung (Art. 21 DSGVO)

Soweit wir Ihre Daten auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (berechtig-
tes Interesse) verarbeiten, haben Sie das Recht, aus Griinden, die sich aus lhrer
besonderen Situation ergeben, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung
einzulegen. Wir verarbeiten die personenbezogenen Daten dann nicht mehr,
es sei denn, wir konnen zwingende schutzwiirdige Griinde fur die Verarbeitung
nachweisen oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausiibung oder
Verteidigung von Rechtsansprichen.

Widerruf der Einwilligung (Art. 7 Abs. 3 DSGVO)

Eine von lhnen erteilte Einwilligung konnen Sie jederzeit mit Wirkung fiir die
Zukunft widerrufen. Die RechtmaRigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum
Widerruf erfolgten Verarbeitung bleibt unberuhrt.

Beschwerderecht (Art. 77 DSGVO)

Sie haben das Recht, sich bei einer Datenschutzaufsichtsbehorde zu beschwe-
ren, wenn Sie der Ansicht sind, dass lhre personenbezogenen Daten unrecht-
malig verarbeitet werden oder wurden. Die Aufsichtsbehorde ist das Unabhan-
gige Landeszentrum fiir Datenschutz Schleswig-Holstein (ULD), HolstenstralRe
98, 24103 Kiel.

Zur Geltendmachung lhrer Rechte kdnnen Sie sich jederzeit unter den in Ziffer
2 genannten Kontaktdaten an uns wenden.
IX. Automatisierte Entscheidungsfindung / Profiling

Eine automatisierte Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling im Sinne
von Art. 22 DSGVO findet im Zusammenhang mit der Bearbeitung lhres Antrags
und der Durchfiihrung des Grabnutzungsvertrags nicht statt.

X. Anderung der Datenschutzerkldrung
Im Rahmen der Fortentwicklung des Datenschutzrechts sowie technologischer

und organisatorischer Veranderungen wird die Datenschutzerklarung regel-
malig liberprift. Diese Datenschutzerklarung hat den Stand von Juni 2026.
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